
Deze flyer is gepubliceerd op de websites  

Op laatstgenoemde site vindt u afspraken die zijn gemaakt om veiligheidsrisico’s bij het werken in de energiesector te minimaliseren. 

 

    
Vragen over deze flyer of incidenten die plaatsvinden bij het werken aan energienetten? Mail: werkgroep@incidenten.net 

 
 
  

Ernstig letsel door  
val van trap 
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Vragen over deze flyer of incidenten die plaatsvinden bij het werken aan energienetten? Mail: werkgroep@incidenten.net 

 

Deze flyer bespreekt een incident waarbij een service-
monteur van een trap valt. Werken met een trap 
brengt risico’s met zich mee en kan bij een incident tot 
(zeer) ernstig letsel leiden. Houd hier rekening mee en 
tref de juiste maatregelen. 
 

Wat is er gebeurd? 
Tijdens het uitvoeren van schadeherstelwerkzaam-
heden aan een telecomkabel op een hoogte van 3,7 
meter is een (ingehuurde) servicemonteur van een 
trap gevallen. De monteur beklom de trap tot en met 
de 8e trede. Hij verloor toen zijn balans en viel van de 
trap.  
De val van de trap heeft ernstig letsel veroorzaakt, 
mede doordat de monteur op zijn eigen gereed-
schapskoffer terecht is gekomen. De monteur is per 
ambulance overgebracht naar het ziekenhuis voor 
behandeling aan diverse botbreuken en inwendige 
kneuzingen. 
 

Hoe kon dit gebeuren? 
Het risico van werken op hoogte (met een trap) is 
vanaf de intakefase tot en met uitvoeringsfase door 
alle betrokkenen niet aantoonbaar geïdentificeerd. 
Hierdoor is de beoordeling voor de inzet van een 
ander type arbeidsmiddel achterwege gebleven. 
Servicemonteurs werken aan schades doorgaans in 
de ondergrond en zelden op hoogte. De betreffende 
monteur beschikt niet zelf over een arbeidsmiddel 
voor het verrichten van werkzaamheden op hoogte. 
De monteur heeft uiteindelijk gebruik gemaakt van 
een trap die door de schademelder beschikbaar is 
gesteld. Deze trap was te kort voor het werk. Hierdoor 
moest de monteur op de een na laatste trede staan 
om bij de te repareren kabel te kunnen. Hij had toen 
geen drie contactpunten met de trap. 
 

 
Foto 1: Gebruikte trap op ongevalslocatie 

 
Foto 2: Kabelschade boven plafond 
 

Aandachtspunten en maatregelen 
Wat kan jij hieraan doen als monteur? 

• Een ladder of trap geeft toegang tot een werkplek 
op hoogte. Bij hoge uitzondering mag je de ladder 
of trap gebruiken als werkplek. Dit geldt alleen 
wanneer de risico’s kleiner zijn dan met een ander 
type arbeidsmiddel (bijvoorbeeld een rolsteiger). 

• Voer altijd een Laatste Minuut Risico Analyse 
(LMRA) uit. Ook wanneer je een trap gebruikt. Is 
de trap hoog genoeg? 

• Gebruik je een trap? Klim dan altijd met het 
gezicht naar de trap toe en met je zwaartepunt 
recht boven de trede. Plaats je volledige voet op 
de trede en zorg voor drie contactpunten met de 
trap. 

• Raadpleeg de instructie op of bij de trap voor 
meer uitleg over het gebruik en de risico’s van een 
trap. 

 

Wat kan de hoofdaannemer hieraan doen? 

• Inventariseer risico’s van werken op hoogte (met 
een trap) zowel in de intakefase als de uitvoerings-
fase. Borg deze werkwijze in het bedrijfsproces. 

• Instrueer alle medewerkers (aantoonbaar) die 
betrokken zijn van de voorbereiding tot en met de 
uitvoering over de risico’s van werken op hoogte 
(met een trap). 

• Zorg dat alle medewerkers (aantoonbaar) op de 
hoogte zijn van hun taken, bevoegdheden en 
verantwoordelijkheden in het risicobeheersings-
proces. 

• Stel de juiste arbeidsmiddelen beschikbaar om 
werken op hoogte veilig en verantwoord te 
kunnen uitvoeren. 
 

 

Reflectie- en discussievragen 

• Herken je het risico van werken met een trap? 
Of heb je zelf iets soortgelijks meegemaakt? 

• Toets jij altijd bij werkzaamheden op hoogte of 
je over de juiste arbeidsmiddelen beschikt? 

• Hoe kijk jij naar de besproken aandachtspun-
ten? Welke vind je belangrijk? Mis je er één? 

 


